CUESTIONARIO SOBRE GOBIERNO CORPORATIVO DE GRUPO TMM, S.A.
Junio 30, 2005

1. Consejo de Administracion

i) SOBRE LAS FUNCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. El Consejo de
Administracién aprueba las decisiones estratégicas de la Sociedad, asi como el plan de negocios y
presupuesto de cada afio. EI Consejo decidid desde 1993 crear una funcion para atender las
relaciones con inversionistas bajo la Direccion de Finanzas, dada la gran importancia de estar
comunicado con los accionistas y los tenedores de deuda registrada tanto en México como en el
extranjero; se decidio en el afio de 1999 elevar el rango de esta funcion a una Vicepresidencia
Ejecutiva que le reporta directamente al Presidente del Consejo e informa periédicamente de sus
actividades. El Consejo de Administracion establece los mecanismos de control interno a través de
cuatro instancias coordinadas entre si: a) Un departamento de Auditoria Interna, b) Un Comité de
Auditoria que reporta al Consejo de Administracion, ¢) Anualmente se practica una auditoria por
una firma especializada de prestigio internacional, y d) El Comisario de la Sociedad participa en
todas las reuniones del Consejo y realiza la revisidn de los Estados Financieros de la Sociedad. El
Consejo de Administracion por medio de los mecanismos de control interno, se asegura que la
Sociedad cumple con las diferentes disposiciones leales aplicables. De igual forma, el Consejo de
Administracién evalta regularmente la actuacion del Director General y de los funcionarios de alto
nivel.

ii) SOBRE LA ESTRUCTURA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. EI Consejo de
Administracién se integra por siete Consejeros propietarios y siete Consejeros suplentes, de los
cuales tres Consejeros propietarios son independientes, asi como sus respectivos suplentes.

Actualmente existen tres 6rganos intermedios que auxilian el cumplimiento de las funciones del
Consejo de Administracion:

a) Un Comité de Auditoria formado por tres Consejeros propietarios siendo el Presidente de dicho
Comité un Consejero independiente, cuyas actividades permiten definir las politicas y normas de
control interno, aprueba el plan anual de auditoria interna y externa, y supervisa los reportes
financieros y de controles internos y externos de la Sociedad,

b) Un Comité de Finanzas y Planeacién formado por cinco Consejeros propietarios, siendo el
Presidente independiente, este Comité es responsable de sugerir las politicas de inversion y
financiamiento de la Sociedad, identificar los futuros riesgos a que esta sujeta la Sociedad y
supervisar el curso de las operaciones de la Sociedad y de tomar decisiones sobre acciones
delegadas por el Consejo, asi como recomendar acciones al mismo; y

¢) Un Comité de Evaluacion y Compensacion integrado por tres Consejeros propietarios, siendo
uno de ellos independiente, éste Comité apoya al Consejo de Administracion en el cumplimiento de
la funcién de evaluacion y compensacion del Director General y de los funcionarios de alto nivel de
la Sociedad.

Cada organo intermedio reporta periddicamente al Consejo de Administracion acerca de sus
actividades.



Sobre la Integracién del Consejo de Administracion SI NO

1 ¢ El Consejo de Administracion esta integrado por un nimero no menor a
cinco y no mayor a quince Consejeros propietarios? (principio 2) X

2 *; Existen Unicamente Consejeros propietarios? (principio 3) X

Comentarios:

Los accionistas tradicionalmente designan a Consejeros suplentes para que
puedan atender a las sesiones del Consejo en caso de ausencia de alguno de
los miembros propietarios, considerando que tanto el consejero propietario
como su respectivo suplente, siempre se mantienen informados acerca de
los asuntos que conoce el Consejo con el proposito de tener una
participacion efectiva.

3 ¢ Los Consejeros suplentes Unicamente pueden suplir a un Consejero

propietario previamente establecido? (principio 3) X
4 ¢ En su caso el consejero propietario sugiere al Consejo la designacién de
la persona gue serd su respectivo suplente? (principio 3) X
5 ¢ Los Consejeros independientes y patrimoniales, en conjunto,
constituyen al menos el 40% del Consejo de Administracion (principio 7) X
6 ¢ Los Consejeros independientes representan cuando menos el 20% del
total de Consejeros? (principio 7) X

7 ¢En el Informe Anual presentado por el Consejo de Administracion se
mencionan cuéles Consejeros tienen la calidad de independientes y cuéles

de patrimoniales? (principio 8) X
8 ¢Se indica en el Informe Anual la categoria a la que pertenecen los
Consejeros patrimoniales? (principio 8) X
9 ¢En el Informe Anual del Consejo de Administracién se indican los
principales cargos de cada consejero a la fecha del Informe? (principio 9) X

*En caso de responder afirmativamente a esta pregunta, se debera responder “NO APLICA” para
las preguntas 3) y 4) siguientes en la columna de comentarios.

Sobre la Estructura del Consejo de Administracion SI NO
10.¢El Consejo de Administracion realiza las funciones de Compensacion y

Evaluacion, Auditoria y Planeacion y Finanzas? (principio 10) X

11 ¢ Los drganos intermedios Unicamente estan conformados por

Consejeros propietarios? (principio 12) X

12 ¢Cada 6rgano intermedio se compone de 3 miembros como minimo y 7

como méximo? (principio 13) X

13 ¢, Cada consejero independiente, ademas de cumplir con sus funciones en
el Consejo, participa en al menos uno de los 6Organos intermedios?
(principio 16) X

14 (El 6rgano intermedio que se encarga de la funcion de Auditoria es
presidido por un consejero independiente? (principio 17) X




Sobre la Operacion del Consejo de Administracion

Sl

NO

15 ¢(El Consejo de Administracion se retne al menos 4 veces al afio?
(principio 18)

16 ¢{Cuando menos una de las reuniones del Consejo de Administracion esta
dedicada a la definicion de la estrategia de mediano y largo plazos de la
Sociedad? (principio 18)

17 ¢Con acuerdo de al menos el 25% de Consejeros, se puede convocar una
sesion de Consejo? (principio 19)

18 ¢Los Consejeros tienen acceso a toda la informacion relevante con
cuando menos 5 dias habiles a la sesion? (principio 20)

19 *;Existe algin mecanismo que asegure que los Consejeros puedan
evaluar cuestiones sobre asuntos estratégicos, aln cuando no reciban la
informacidn necesaria con cuando menos 5 dias habiles de anticipacion?
(principio 20)

Comentarios:

Los Consejeros tienen la facultad de solicitar al Secretario de la Sociedad la
informacidn necesaria para que evallen cualquier asunto comprendido en la
agenda, si lo consideran necesario, en este caso el Secretario solicita esta
informacidn a la Direccidon General o a la Direccion de Administracion y
Planeacién, una vez hecho ésto se le envia la informacion solicitada a los
Consejeros 0 de ser necesario se les explica a través de cualquier medio
disponible y adecuado tanto como para los Consejeros como para la
Sociedad.

20 *;Se induce al consejero nombrado por primera vez, explicandole sus
responsabilidades y la situacién de la Sociedad? (principio 21)

Comentarios:

Mediante reuniones con el consejero nombrado por primera vez, se le
proporciona la informacién necesaria para desempefiar su encargo.

Sobre los Deberes de los Consejeros

Sl

NO

21 ¢ Los Consejeros comunican al Presidente y al Secretario del Consejo
cualquier conflicto de interés que implique se deban de abstener de votar y
en efecto se abstienen de participar en la deliberacion correspondiente?
(principio 22)

22 ¢ Los Consejeros unicamente utilizan los activos o servicios de la
Sociedad sélo para el cumplimiento de su objeto social? (principio 23)

23 (En su caso, se definen politicas claras para cuando los Consejeros
utilicen excepcionalmente los activos de la Sociedad para cuestiones
personales? (principio 23)

24 * ;Los Consejeros dedican tiempo a sus funciones asistiendo cuando
menos al 70% de las sesiones a las que es convocado? (principio 24)

Comentarios:

Por lo general la asistencia de los Consejeros a las sesiones del Consejo de
Administracion es constante.

25 *¢Los Consejeros mantienen absoluta confidencialidad acerca de los
asuntos sociales de los que tienen conocimiento a través de las sesiones a
las que asisten? (principio 25)




Comentarios:

Existe conciencia de los Consejeros sobre los asuntos estratégicos y de la
alta confidencialidad que atafien a la Sociedad.

26 ¢ Los Consejeros propietarios y los Consejeros suplentes se mantienen
mutuamente informados acerca de los asuntos tratados en las sesiones a las

que asisten (principio 26) X
27 ¢Se apoya al Consejo de Administracion a través de opiniones,
recomendaciones y orientaciones que se deriven del analisis del desempefio
de la empresa? (principio 27) X

2. Funcion de Compensacion y Evaluacion

iii) SOBRE LA FUNCION DE EVALUACION Y COMPENSACION. Esta funcion es desarrollada
a través de estudios de mercado y politicas de evaluacion anual de desempefio aplicados al Director

General y a los funcionarios de alto nivel.

Sobre la Operacion del Organo que Cumple con la Funciéon de
Evaluacion y Compensacion

Sl

NO

28 (El oOrgano intermedio que realiza las funciones de Evaluacion y
Compensacion revisa que las condiciones de contratacién de ejecutivos de
alto nivel y que los pagos probables por separacion de la Sociedad, se
apeguen a lineamientos aprobados por el Consejo (principio 29)

29 ¢La estructura y las politicas utilizadas para la determinacion de los
paquetes de Consejeros y funcionarios son reveladas? (principio 30)

3. Funcion de Auditoria

iv) SOBRE LA FUNCION DE AUDITORIA. El Comité de Auditoria aprueba un plan de auditoria
interna que incluye revisiones de auditoria financiera y administrativa, de procesos y de control
interno a los diferentes ciclos administrativos y operativos, localidades y entidades de la Sociedad.
También aprueba el plan de auditoria externa que es realizado anualmente por la firma de auditores
de PriceWaterhouseCoopers, o cualquier otra firma de auditores de reconocido prestigio que
designe el Consejo de Administracion, de acuerdo con las normas internacionales de informacion
financiera. De igual forma, se asegura que las auditorias interna y externa se realicen con la mayor
objetividad y efectividad, dando seguimiento a las observaciones de mejora continua en los

procesos.
Sobre la Seleccion de Auditores Sl NO
30 ¢Los ingresos del auditor externo asi como de cualquier otra revision

externa, provenientes de llevar a cabo la auditoria de la Sociedad,

representan un porcentaje igual o menor al 20% de los ingresos totales de

los despachos encargados? (principio 32) X

31 ¢La rotacion del socio que dictamina a la Sociedad es de al menos cada 6

afios? (principio 33) X

32 ¢La persona que firma el dictamen de la auditoria a los estados

financieros anuales de la Sociedad es distinta de aquella que actla como

Comisario? (principio 34) X




33 ¢Se revela informacién en el Informe Anual acerca del perfil profesional

del Comisario de la Sociedad? (principio 35) X
Sobre la Informacion Financiera Si NO
34 ¢La Sociedad cuenta con un area de auditoria interna? (principio 36) X

35 ¢El 6rgano intermedio que se encarga de realizar la funcion de Auditoria

somete las politicas contables a la aprobacidn del Consejo? (principio 37) X

36 ¢El organo intermedio que se encarga de la funcion de Auditoria se

cerciora si la informacién publicada intermedia se elabora de acuerdo con

los mismos principios, criterios y practicas con los que se elaboraran los

Informes Anuales? (principio 39) X

Sobre los Controles Internos Sl NO
37 ¢Existe un sistema de control interno? (principio 41) X

38 ¢ Se someten a la aprobacion del Consejo los lineamientos generales del

sistema de control interno? (principio 41) X

39 ¢El 6rgano intermedio que se encarga de la funcion de Auditoria evalta

y emite una opinién acerca de la efectividad del sistema de control interno?

(principio 42) X

40.;Los auditores externos validan la efectividad del sistema de control

interno y emiten un reporte respecto a dichos controles? (principio 43) X

Revision del Cumplimiento de Disposiciones SI NO
41 ¢El 6rgano intermedio que se encarga de la funcion de Auditoria verifica

gue existan controles que permitan determinar si la Sociedad cumple con las

disposiciones gue le son aplicables y lo reporta periédicamente al Consejo?

(principio 44) X

42 ;La revision del cumplimiento de todas las disposiciones aplicables se

lleva a cabo cuando menos una vez al afio? (principio 44) X

43 ;Se informa periédicamente al Consejo de Administracién acerca de la

situacion legal de la misma? (principio 45) X

4. Funcion de Finanzas y Planeacion

v) SOBRE LA FUNCION DE FINANZAS Y PLANEACION. El Consejo de Administracion
autoriza el plan de negocios y el presupuesto anual de la Sociedad, adicionalmente, tanto el Consejo
como el Comité de Finanzas y Planeacidn aprueban cualquier proyecto de inversién de la Sociedad
basados en proyecciones y evaluaciones financieras preparadas por la Administracion y revisadas
por la Direccién de Planeacion y Administracién y por la Direccion de Finanzas de acuerdo con las
politicas internas y con la estrategia de negocio aprobada. Por lo menos una vez al afio se revisa la
estrategia de la Sociedad y los proyectos mas importantes. EI Consejo aprueba todos lo

financiamientos realizados por la Sociedad.

Sobre la Operacion del Organo Intermedio que se Encarga de la
Funcién de Finanzas y Planeacion

Sl

NO

44 El 6rgano intermedio que se encarga de la funciéon de Finanzas y
Planeacion emite una evaluacién acerca de la viabilidad de las principales
inversiones y transacciones de financiamiento de la Sociedad?(principio 47)

45 (El 6rgano intermedio que se encarga de las funciones de Finanzas y
Planeacion evalla periddicamente la posicion estratégica de la Sociedad de
acuerdo a lo estipulado en el plan estratégico? (principio 48)

46 ¢El d6rgano intermedio que se encarga de las funciones de Finanzas y




Planeacion apoya al Consejo vigilando la congruencia de las politicas de
inversion y de financiamiento con la vision estratégica de la Sociedad?
(principio 49)

47 ¢El 6rgano intermedio que se encarga de las funciones de Finanzas y
Planeacion apoya al Consejo revisando las proyecciones financieras de la
Sociedad asegurando su congruencia con el plan estratégico de la Sociedad?
(principio 50)

Pregunta opcional
vi) No aplicable

1. DERECHOS DE ACCIONISTAS

Sobre la Informacion y Orden del Dia de la Asamblea de Accionistas

Sl

NO

1 ;Se omitié del Orden del Dia de las Asambleas el punto referente a
“Asuntos Varios”? (principio 51)

2 ¢Se evitd la agrupacion de asuntos relacionados con diferentes temas en
un solo punto del Orden del Dia? (principio 51)

3.¢Toda la informacion sobre cada punto del Orden del Dia de la Asamblea
de Accionistas esta disponible con 15 dias de anticipacion?(principio 52)

4 ¢ Se facilita a los accionistas con algin formulario que contenga en detalle
la informacion y posibles alternativas de voto sobre los asuntos del Orden
del Dia, para que puedan girar instrucciones a sus mandatarios? (principio
53)

5 ¢Dentro de la informacion que se entrega a los accionistas, se incluye la
propuesta de integracién del Consejo de Administracién, acompafiado de
informacion referida al perfil profesional de los candidatos? (principio 54)

Sobre la Informacién y Comunicacion entre el Consejo de
Administracién y los Accionistas

Sl

NO

6 ¢(El Consejo de Administracién incluye en su Informe Anual a la
Asamblea aspectos relevantes de los trabajos de cada érgano intermedio y
los nombres de sus integrantes? (principio 55)

7 ¢Los informes de cada 6rgano intermedio presentados al Consejo estan a
disposicion de los accionistas junto con el material para la
Asamblea?(principio 55)

8 ¢La Sociedad cuenta con politicas, mecanismos y personas responsables
para informar a los inversionistas y mantener cauces de comunicacion con
los accionistas e inversionistas potenciales?(principio 56)
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México D.F., a 30 de junio de 2005

Comision Nacional Bancaria y de Valores
Vicepresidencia de Supervision Bursatil
Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, Piso 10
Col. Guadalupe Inn

01020 México, D.F.

Los que suscribimos la presente hacemos constar que hemos revisado el reporte sobre el grado de
adhesién al Cédigo de Mejores Practicas Corporativas de Grupo TMM, S.A. de fecha 8 de abril de
2005 el cual fue elaborado con base en la informacién proporcionada por Consejeros y funcionarios
de esta Sociedad, estando de acuerdo con su contenido.

Atentamente,
(Rubrica) (Rubrica)
Ing. José F. Serrano Segovia Lic. Ignacio Rodriguez Pullen

Presidente del Consejo de Administracion Secretario del Consejo de Administracion
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